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ABSTRACT 

The objective of this causal study is to find out the effect of transformational 

leadership and job satisfaction on employee job performance.The research was carried out  

with 80 employees as the sample  of the company in Merak which is selected by proportional 

random sampling. The method applied is survey with path analysis causal approach. The 

result of the analysis is : (1) there is a positively direct effect of transformational leadership 

on the job performance, (2) there is positively direct effect of job satisfaction on the job 

performance, (3) there is positively direct effect  of transformational leadership on the job 

satisfaction. Base on those findings, it can be concluded that the employee job performance 

had been affected directly by transformational leadership and job satisfaction. There for 

transformational leadership and job satisfaction have to be an important priority. The result 

of this research can contribute as the reference in decision making at  human resources 

department who has a strategic role in improving employee job performance at the company 

in Merak. 
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PENDAHLUAN 

Sumber daya manusia yang unggul 

mempunyai kemampuan kerja  unggul, 

karena mampu bekerja dengan efektif dan 

efisien sehingga dapat menghasilkan 

output dan outcome sesuai dengan visi, 

misi, goal, target, dan tujuan yang hendak 

dicapai oleh perusahaan. Sumber daya 

manusia pada suatu perusahaan yang 

berkinerja unggul  diduga dipengaruhi oleh 

beberapa faktor, antara lain kepemimpinan 

transformasional, dan kepuasan kerja. 

Setiap perusahaan yang mempunyai misi 

dan visi akan berusaha dengan seoptimal 

mungkin untuk mencapai visi dan misi 

tersebut dengan melakukan berbagai 

strategi salah satunya adalah membangun 

kekuatan dan kemampuan organisasi 

dengan cara melakukan program 

pengembangan bakat dan perencanaan 

suksesi. Untuk mencapai hal tersebut 

adalah dengan cara kerja cerdas dan keras, 

tim kerja yang solid, melaksanakan 

program dan tindakan dengan efektif dan 

efisien. Kinerja karyawan harus terus 

ditingkatkan agar dicapai  efektivitas dan 

efisiensi yang maksimal. Dengan kinerja 

yang memuaskan maka visi dan misi 

perusahaan akan dapat diwujudkan, 

sehingga perusahaan mendapat keuntungan 

yang dapat dinikmati juga oleh karyawan 

demi dan untuk peningkatan kesejahteraan 

karyawan dan kelangsungan perusahaan. 

 Perusahaan ingin meningkatkan 

kemampuan sumber daya manusia secara 

maksimal yaitu dengan meningkatkan 

kinerja karyawan. Oleh sebab itu, 

diperlukan karyawan yang cerdas, terlatih, 

tangkas, pekerja keras, mampu bekerja 

dalam tim, dan mandiri. Terdapat beberapa 

faktor yang teridentifikasi  mempengaruhi  
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